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Informativa Privacy 

ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679, relativa al trattamento dei dati perso-

nali nell’ambito della segnalazione di violazioni ai sensi del D.lgs. n. 24 del 10 marzo 2023 

 

Pini Group S.r.l. (la “Società”) ha istituito un canale interno di segnalazione delle violazioni (il 

“Canale di Segnalazione”), come prescritto dal D.lgs. n. 24 del 10 marzo 2023. Il Canale di Segna-

lazione prevede la possibilità di segnalare le violazioni di cui il segnalante sia venuto a conoscenza 

nell’ambito del contesto lavorativo della Società sia tramite l’accesso sia tramite l’accesso alla 

piattaforma informatica (la “Piattaforma”) disponibile sul sito aziendale (https://pini-

group.smartleaks.cloud/) sia in forma orale tramite incontro diretto con il gestore del Canale di 

Segnalazione, Avv. Paolo Bernardini (il “Gestore”). 

Pertanto, la Società è chiamata ad effettuare il trattamento dei dati personali dei soggetti segna-

lanti e degli altri soggetti coinvolti nella segnalazione (il “Trattamento”). La Società, in qualità di 

titolare del trattamento (il “Titolare”), ai sensi e per gli effetti degli artt. 13 e 14 del Regolamento 

UE 2016/679 (il “GDPR”), fornisce le seguenti informazioni e comunica che il trattamento dei dati 

personali dei soggetti segnalanti e degli altri soggetti coinvolti nella segnalazione (gli “Interessati” 

o, singolarmente, l’ “Interessato”) è improntato ai principi di correttezza, liceità, trasparenza, 

integrità e riservatezza, nonché alla tutela dei diritti dell’Interessato di cui al GDPR, al D.Lgs. n. 

196/2003 (il “Codice Privacy”), come modificato dal D.Lgs. 101/2018, e ai provvedimenti delle 

Autorità di controllo. 

 

1. Oggetto del Trattamento e categorie di dati trattati. 

Il Titolare raccoglie e tratta i dati necessari alla gestione della segnalazione, comunicati dall’Inte-

ressato, dal soggetto segnalante o raccolti al fine di gestire la segnalazione. 

In particolare, il trattamento può avere ad oggetto le seguenti categorie di dati: 

- nome, cognome, indirizzo e-mail. Si precisa che tutti i dati dai quali possa evincersi, anche 

indirettamente, l’identità del soggetto segnalante saranno coperti dalla massima riserva-

tezza e saranno trattati solo se ciò sia indispensabile per la corretta gestione della segna-

lazione e previo consenso del segnalante, ove tale consenso sia necessario ai sensi del 

D.lgs. n. 24/2023; 
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- registrazioni vocali delle segnalazioni in forma orale effettuate nel corso di un incontro 

con il Gestore ai sensi del D.lgs. n. 24/2023; 

- informazioni contenute nella segnalazione e relative al processo di gestione della segna-

lazione, che potranno contenere anche dati particolari ai sensi dell’art. 9 del GDPR, inclusi 

i dati e le informazioni idonei a rivelare l’origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le 

convinzioni religiose o filosofiche, l’appartenenza sindacale, lo stato di salute, la vita ses-

suale o l’orientamento sessuale (i “Dati Particolari”), ovvero potranno contenere dati giu-

diziari ai sensi dell’art. 10 del GDPR, inclusi dati e informazioni riguardanti reati e con-

danne penali o connesse misure di sicurezza (i “Dati Giudiziari”). 

 

I Dati Particolari, i Dati Giudiziari e tutti gli altri dati personali che saranno oggetto del Tratta-

mento sono, di seguito, congiuntamente definiti anche come i “Dati”. 

 

I Dati che manifestamente non sono utili al trattamento di una specifica segnalazione non sono 

raccolti o, se raccolti accidentalmente, sono cancellati immediatamente. 

 

2. Finalità e base giuridica del Trattamento. 

La finalità del Trattamento dei Dati è esclusivamente la gestione delle segnalazioni pervenute 

tramite il Canale di Segnalazione. 

 

La base giuridica del Trattamento dei dati personali, ad esclusione dei Dati Particolari e dei Dati 

Giudiziari, è quella prevista dall’art. 6, comma 1, lett. c), del GDPR e, cioè, la necessità di adem-

piere agli obblighi ai quali è soggetto il Titolare ai sensi del D.lgs. n. 24/2023. 

 

La base giuridica del Trattamento dei Dati Particolari è quella prevista dall’art. 9, comma 1, lett. g) 

del GDPR, in quanto il Trattamento è necessario per motivi di interesse pubblico rilevante sulla 

base del diritto dell’Unione Europea (essendo stato il D.lgs. n. 24/2023 emanato in attuazione della 

Direttiva UE n. 1937/2019) e del diritto italiano (essendo il Trattamento necessario per garantire 

la tutela dei soggetti che segnalano violazioni di cui siano venuti a conoscenza nell’ambito del 

proprio contesto lavorativo ai sensi del D.lgs. n. 24 /2023). 
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La base giuridica del Trattamento dei Dati Giudiziari è quella prevista dall’art. 10 del GDPR, in 

quanto il Trattamento è autorizzato dal diritto dell’Unione Europea (Direttiva UE n. 1937/2019) 

e dal diritto italiano (D.lgs. n. 24/2023). 

 

La base giuridica del Trattamento delle registrazioni vocali delle segnalazioni effettuate in forma 

orale è quella prevista dall’art. 6, comma 1, lett. a), del GDPR e, cioè, il consenso prestato dall’In-

teressato prima della registrazione. Ove le registrazioni vocali contengano Dati Particolari, la base 

giuridica è quella prevista dall’art. 9, comma 1, lett. a) del GDPR e, cioè, il consenso prestato 

dall’Interessato prima della registrazione. 

 

3. Modalità di trattamento e periodo di conservazione. 

Il Trattamento dei Dati è realizzato per mezzo delle operazioni indicate dall’art. 4, par. 1, n. 2) del 

GDPR e consiste nella raccolta, registrazione, organizzazione, strutturazione, conservazione, 

adattamento o modifica, estrazione, consultazione, uso, comunicazione mediante trasmissione, 

raffronto o interconnessione, limitazione, cancellazione e distruzione dei Dati. 

 

I Dati sono trattati con mezzi elettronici e informatici, in parte automatizzati, nonché con mezzi 

manuali e analogici. In nessun caso, il Trattamento realizza un processo decisionale o la profila-

zione dell’Interessato. 

 

Il Trattamento è eseguito secondo criteri volti a garantire la massima riservatezza sia dell’identità 

del segnalante che del contenuto della segnalazione. Inoltre, il Trattamento è eseguito solo da 

soggetti specificamente incaricati, autorizzati ed istruiti al trattamento ai sensi dell’art. 29 del 

GDPR e dell’art. 2-quaterdecies del Codice Privacy, ovvero designati come Responsabili del trat-

tamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR. 
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In ogni caso i Dati saranno oggetto del Trattamento soltanto nella misura necessaria all’adempi-

mento degli obblighi del Titolare e per il tempo necessario a conseguire la finalità per le quali 

l’informazione è raccolta, cioè la gestione della segnalazione. A tale proposito, si informa che i 

Dati non possono essere conservati per un tempo superiore a cinque anni. 

 

4. Conseguenze della mancata comunicazione dei Dati. 

Il conferimento dei Dati del soggetto segnalante non è obbligatorio, in quanto la segnalazione 

può essere inviata tramite il Canale di Segnalazione anche in forma anonima. Tuttavia, si informa 

che dalla gestione della segnalazione potrà derivare l’individuazione dei Dati del soggetto segna-

lante, nel qual caso il Trattamento avverrà alle condizioni e con le tutele descritte nella presente 

Informativa Privacy.  

 

5. Soggetti o categorie di soggetti ai quali i Dati possono essere comunicati e ambito di comu-

nicazione. 

In relazione alla finalità del Trattamento sopra indicata, e nei limiti strettamente pertinenti alla 

medesima, i Dati dell’Interessato saranno o potranno essere comunicati alle seguenti categorie 

di soggetti: 

a) al fornitore della Piattaforma. Si precisa che il fornitore della Piattaforma tratterà i Dati 

contenuti nella segnalazione in formato crittografato ed esclusivamente al fine di garan-

tirne la conservazione; 

b) al Gestore del Canale di Segnalazione; 

c) all’Amministrazione finanziaria, giudiziaria e ad altre pubbliche autorità, ove imposto 

dalla legge o su richiesta delle predette autorità pubbliche; 

d) a studi legali/professionali per la gestione di eventuali contenziosi; 

e) a soggetti che esercitano attività di controllo, tra cui il Collegio sindacale e l’Organismo di 

Vigilanza. 
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Il soggetto terzo fornitore della Piattaforma è TeamSystem S.p.A., con sede legale in via Sandro 

Pertini n. 88, Pesaro (PU), codice fiscale e partita IVA n. 01035310414. TeamSystem S.p.A. è stato 

designato quale responsabile del Trattamento con atto di nomina del 16 novembre 2023, ai sensi 

dell’art. 28 del GDPR. TeamSystem S.p.A., nel fornire la Piattaforma e i servizi ad essa accessori 

al Titolare si avvale dei seguenti sub-fornitori: 

 

- il soggetto terzo sub-fornitore al quale sono affidati i servizi di configurazione dei portali 

whistleblowing e assistenza clienti della Piattaforma è Smart Flow S.r.l. Società Benefit, 

con sede legale in Corso Giuseppe Siccardi n. 11bis, Torino (TO), codice fiscale e partita 

IVA n. 11592420019. Smart Flow S.r.l. Società Benefit è stata designata da TeamSystem 

S.p.A. quale sub-responsabile del Trattamento, ai sensi dell’art. 28 del GDPR; 

- il soggetto terzo sub-fornitore al quale sono affidati i servizi di sviluppo e manutenzione 

software e hardware è Synesthesia S.r.l. Società Benefit, con sede legale in Corso Dante 

n. 118, Torino (TO), codice fiscale e partita IVA n. 10502360018. Synesthesia S.r.l. Società 

Benefit è stata designata da TeamSystem S.p.A. quale sub-responsabile del Trattamento, 

ai sensi dell’art. 28 del GDPR. 

- il soggetto terzo sub-fornitore al quale è affidato il servizio di hosting e conservazione dei 

Dati è Host S.p.A., con sede legale in Corso Svizzera n. 185, Torino (TO), codice fiscale e 

partita IVA n. 08505460017. Host S.p.A. è stata designata da TeamSystem S.p.A. quale 

sub-responsabile del Trattamento, ai sensi dell’art. 28 del GDPR. 

 

Il Gestore del Canale di Segnalazione è l’Avv. Paolo Bernardini, con studio legale in via Frà Ric-

cardo Pampuri, n. 7, codice fiscale BRNPLA68S26F205B e partita IVA n. 12042840152. L’Avv. 

Paolo Bernardini è stato nominato Responsabile del trattamento dei dati con atto di nomina del 

08.05.2023 ai sensi dell’art. 28 del GDPR. 

 

I soggetti sopra indicati, ai quali i Dati dell’Interessato saranno o potranno essere comunicati, nel 

caso in cui non siano stati designati per iscritto come Responsabili o sub-responsabili del Tratta-

mento, tratteranno i Dati in qualità di Titolari del trattamento ai sensi del GDPR, in piena auto-

nomia, essendo estranei all’originario trattamento eseguito dal Titolare. 
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L’elenco aggiornato dei soggetti indicati e dei Responsabili del trattamento è fornito su richiesta 

dell’Interessato. 

 

6. Trasferimento dei Dati. 

I Dati dell’Interessato non saranno oggetto di diffusione, a meno che il Titolare non debba dif-

fonderli o trasmetterli a soggetti terzi per adempiere a un obbligo derivante dalla legge o da un 

ordine delle autorità pubbliche. 

 

I Dati vengono trattati esclusivamente all’interno del territorio dello Spazio Economico Europeo. 

Per quanto riguarda la conservazione dei Dati, si precisa che: 

- i Dati relativi alle segnalazioni inviate tramite la Piattaforma vengono conservati in for-

mato digitale dal soggetto terzo fornitore della Piattaforma sui server di Host S.p.A. si-

tuati all’interno dello Spazio Economico Europeo (SEE); 

- i Dati relativi alle segnalazioni orali vengono conservati dal Gestore in formato digitale 

presso lo studio legale del Gestore su supporto di memorizzazione protetto da creden-

ziali (username e password) conosciute esclusivamente dal Gestore; 

- i Dati relativi alle segnalazioni, laddove si trovino su supporto analogico, vengono con-

servati dal Gestore in formato analogico presso i locali dello studio legale del Gestore in 

apposito armadio chiuso a chiave. Le chiavi sono in esclusivo possesso del Gestore me-

desimo. 

 

7. Diritti dell’Interessato. 

Gli artt. 15 e ss. del GDPR conferiscono all’Interessato il diritto di: 

- ottenere la conferma dell’esistenza o meno di Dati che lo riguardano, anche se non an-

cora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile; 
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- ottenere l’indicazione: a) delle finalità e delle modalità del trattamento; b) delle catego-

rie di Dati trattati e della loro origine; c) degli estremi identificativi del Titolare, degli 

incaricati e/o dei responsabili; d) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i Dati 

possono essere comunicati o che possano venirne a conoscenza in qualità di responsabili 

o incaricati; e) del periodo di conservazione dei Dati o, se non è possibile individuarlo, 

dei criteri utilizzati per determinare tale periodo; f) dell’esistenza del diritto di chiedere 

la rettifica o la cancellazione dei Dati, la limitazione o l’opposizione al trattamento dei 

Dati; g) del diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati 

personali; h) dell’esistenza di un processo decisionale automatizzato, ove previsto, com-

presa la profilazione e, in tali casi, della logica applicata, dell’importanza e delle conse-

guenze previste di tale trattamento per l’Interessato; i) dell’esistenza di garanzie ade-

guate ai sensi dell’art. 46 del GDPR in caso di trasferimento dei Dati all’estero; l) del di-

ritto di ottenere una copia dei Dati oggetto di trattamento; 

- ottenere: a) la rettifica ovvero l’integrazione dei Dati ai sensi dell’art. 16 del GDPR; b) la 

cancellazione (cd. diritto all’oblio) dei Dati trattati ai sensi dell’art. 17 del GDPR; 

- ottenere la limitazione del trattamento dei Dati ai sensi dell’art. 18 del GDPR; 

- ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i 

Dati che riguardano l’Interessato forniti al Titolare e trasmettere tali Dati a un altro tito-

lare del trattamento senza impedimenti da parte del Titolare a cui sono stati forniti ai 

sensi dell’art. 20 del GDPR; 

- opporsi, in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare, com-

presa la profilazione, al trattamento dei Dati che riguardano l’Interessato, ai sensi 

dell’art. 21 del GDPR; 

- non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatiz-

zato, compresa la profilazione, ai sensi dell’art. 22 del GDPR, eccettuati i casi previsti 

dalla medesima norma; 

- revocare il consenso al trattamento in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità 

del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca, qualora il consenso sia 

la base giuridica del trattamento dei Dati ai sensi degli artt. 6, par. 1, lett. a) e 9, par. 2, 

lett. a) del GDPR. 
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In conformità alle disposizioni dell’art. 2-undecies del Codice Privacy, i diritti dell’Interessato di 

cui agli artt. 15 e ss. del GDPR potranno subire delle limitazioni qualora dall’esercizio di tali diritti 

possa derivare un pregiudizio effettivo e concreto: 

- agli interessi tutelati in base alle disposizioni in materia di riciclaggio; 

- agli interessi tutelati in base alle disposizioni in materia di sostegno alle vittime di richie-

ste estorsive; 

- alle attività svolte da un soggetto pubblico, diverso dagli enti pubblici economici, in base 

ad espressa disposizione di legge, per esclusive finalità inerenti alla politica monetaria e 

valutaria, al sistema dei pagamenti, al controllo degli intermediari e dei mercati creditizi 

e finanziari, nonché alla tutela della loro stabilità; 

- allo svolgimento delle investigazioni difensive o all'esercizio di un diritto in sede giudizia-

ria; 

- alla riservatezza dell’identità del segnalante; 

- agli interessi tutelati in materia tributaria e allo svolgimento delle attività di prevenzione 

e contrasto all’evasione fiscale. 

 

Nei casi sopra elencati, l’esercizio dei diritti dell’Interessato può essere ritardato, limitato o 

escluso per il tempo e nei limiti in cui ciò costituisca una misura necessaria e proporzionata, te-

nuto conto dei diritti fondamentali e dei legittimi interessi dell’Interessato, al fine di salvaguar-

dare gli interessi per i quali l’esercizio dei diritti deve essere limitato.  

 

Nel caso in cui l’esercizio dei diritti dell’Interessato subisca una limitazione, il Titolare trasmetterà 

all’Interessato, senza ritardo, una comunicazione che specifichi i motivi della limitazione, a meno 

che tale comunicazione non possa compromettere la finalità della limitazione stessa.  

 

In ogni caso, l’Interessato può esercitare i propri diritti anche tramite il Garante con le modalità 

di cui all’art. 160 del Codice Privacy.  
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Per conoscere l’elenco dettagliato e costantemente aggiornato dei soggetti cui i Dati dell’Inte-

ressato possono essere comunicati, nonchè per esercitare i diritti di cui agli artt. 15 e ss. del 

GDPR, il medesimo può rivolgersi al Titolare ai seguenti recapiti: 

 

Pini Group S.r.l.  

Via Cavour, 2 

22074 – Lomazzo (CO) 

C.F. e P.IVA 03516790130 

PEC: pinigroup.it@legalmail.it  

 

L’invio della segnalazione tramite la Piattaforma significherà che l’Interessato ha preso visione e 

ha accettato la presente Informativa Privacy, che è accessibile tramite un apposito link presente 

sulla pagina web del sito della Società tramite la quale viene inviata la segnalazione. 

 

In caso di segnalazione orale il Gestore sottoporrà all’Interessato copia cartacea della presente 

Informativa Privacy. 

 

Inoltre, la presente Informativa Privacy è pubblicata sul sito web aziendale. 
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